Soporte wbooking - Support #5699

D'Lu Glamur Estilo ( problemas para activar el reenvio automatico para cargar facturas electronicas

de gastos) Gengis
02/14/2024 04:12 PM - Dimas Gustavo Elizondo

Status: Nuevo

Priority: Normal

Assignee: Dimas Gustavo Elizondo
Category:

Target version:

Atenciodn al cliente:

Due date:

% Done:

contacto:

Start date:

Estimated time:
Spent time:

Solucidn en el primer

02/13/2024

0%
0.00 hour
0.00 hour

Description

El cliente nos comenta que tiene problemas para activar el reenvio automatico para cargar facturas de gastos en la aplicacion,
comenta que las facturas que estan es porque las cargd manualmente. Ya agregd la direccién de correo electronico para el reenvio,
pero al ingresar su correo le aparece que no hay cédigos de validacion. El caso se pasa con los comparieros del departamento de

desarrollo. Bryan lo va a revisar

https://support.wbooking.app/tickets/2889

History

#1 - 02/14/2024 04:14 PM - Dimas Gustavo Elizondo
- File deleted (Chat1.png)

#2 - 02/14/2024 04:14 PM - Dimas Gustavo Elizondo
- File deleted (Chat2.png)

#3 - 02/14/2024 04:15 PM - Dimas Gustavo Elizondo

- File c40c4c7b-1a2a-4052-b44b-8b87ea03d658.jpg added

- File Chat1.png added
- File Chat2.png added

#4 - 02/14/2024 04:15 PM - Dimas Gustavo Elizondo
- File deleted (Chat2.png)

#5 - 02/14/2024 04:16 PM - Dimas Gustavo Elizondo
- File Chat2.png added
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