Soporte wbooking - Support #7018

Nails By Yei: Problemas con los mensajes de confirmacion de citas, no se estan enviando.
08/23/2024 02:07 AM - Erick Rojas

Status: Nuevo Start date: 08/23/2024
Priority: Normal Due date:
Assignee: Erick Rojas % Done: 0%
Category: Estimated time: 0.00 hour
Target version: Spent time: 0.00 hour
Atencion al cliente: Solucion en el primer

contacto:
Description

https://support.wbooking.app/tickets/5233

Se confirma que no estan llegando los mensajes a los usuarios, se cre6 un usuario de prueba, se registré una reserva pero no llegd
el mensaje de confirmacion, en el informe de mensajes si aoarecia enviado, se notifica a Bryan y procede a corregir el cédigo.
Pendiente de confirmar con el administrador si se corrigi6 el problema.
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